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Kỹ năng

Tiếng Anh

Tin học văn phòng

Kỹ năng thuyết trình

Kỹ năng làm việc nhóm

Sở thích

● • Chơi thể thao

 • Tham gia các câu lạc bộ tình

nguyện

Mục tiêu nghề nghiệp

• Với hơn ba năm kinh nghiệm ở vị trí Nhân viên Kinh doanh, kỹ năng bán hàng chuyên 
nghiệp và tạo dựng lòng tin với khách hàng tốt, tôi tự tin sẽ nỗ lực giúp công ty gia tăng 
doanh số, mở rộng tập khách hàng. Mục tiêu trong 3 năm tới của tôi là hướng đến vị trí 
Trưởng phòng Kinh doanh.

Học vấn

09/2019 - 05/2022

CHUYÊN NGÀNH: TIẾNG ANH THƯƠNG MẠI  | Cao Đẳng Kinh Tế Đối Ngoại

Tốt nghiệp: Loại Khá

 Điểm trung bình: 7.1

Kinh nghiệm làm việc

10/2023 - 07/2024

NGÂN HÀNG TNHH MTV SHINHAN VIỆT NAM  | Chuyên Viên Kinh Doanh
• Tìm kiếm, khai thác và phát triển khách hàng cá nhân, gặp gỡ khách hàng trực tiếp 
để trao đổi, hoặc gọi điên tư vấn, giới thiệu cho khách hàng sản phẩm Thẻ tín dụng và 
vay tiêu dùng của Shinhan Bank.
• Hướng dẫn và tư vấn cho khách hàng về quy trình, hồ sơ khoản vay, trực tiếp hoàn 
thiện hồ sơ tín dụng và theo dõi giải ngân khoản vay. 
• Chăm sóc khách hàng tiềm năng và mở rộng mạng lưới khách hàng từ danh sách 
khách hàng hiện hữu thông qua các hoạt động phát triển thị trường như: Cold-Call, 
Roadshows... 



10/2021 - 05/2023

CÔNG TY TÀI CHÍNH TNHH MỘT THÀNH VIÊN SHINHAN VIỆT NAM  | 

Nhân Viên Kinh Doanh

• Giới thiệu, tư vấn các sản phẩm phù hợp cho khách hàng mà Shinhan Finance đang

 áp dụng tại mọi thời điểm.

• Tìm kiếm và tiếp cận nguồn khách hàng tiềm năng, chủ động liên lạc và tư vấn.

• Duy trì, phát triển mối quan hệ với khách hàng, tạo niềm tin với khách hàng.

• Thực hiện các nhiệm vụ do cấp trên giao cho.

Thành tích đạt được: Đứng top 1 liên tục trong vòng 2 tháng (12-1), doanh thu thành

 công > 300 triệu/ tháng.
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